
优质服务保奥运  全力以赴保高峰
自入夏以来，浦东地区用水量急剧上升。7月24日，浦东各水厂供水总量达149.55万立方米，超过了148万立方米/日的制水能力，管网平均服务压力210.34Kpa，其中，居家桥、陆家嘴、凌桥水厂均是超负荷运行。

公司围绕“一保水量足、二保水压稳、三保水质优”的高峰供水总体目标，采取有效措施，保证服务压力，保持优良水质，确保高峰供应万无一失：一是加强检修保养，保障设备完好；二是优化调度方案，确保安全供应；三是强化水质管理，保证优质供水；四是关注民生民情，加大改困力度；五是提高应急能力，做好“一迎二保”；六是拓展品牌效应，坚持优质服务；七是形成例会制度，保证信息通畅。
高峰供水时间已经过半，公司要求全体员工进一步增强责任意识，发扬四种精神，确保下阶段高峰供水工作顺利圆满完成：一要发扬连续作战的精神，继续做好夏季高峰、奥运会、残奥会期间的安全优质服务供应工作；二要发扬攻坚克难的精神，继续做好奥运安保各项工作；三要发扬无私奉献的精神，继续做好品牌服务进社区工作；四要发扬协作互利的精神，继续做好浦东新区集约化供水工作。                                                 （办公室  王慧隽）
老大娘用水遇麻烦  小修工揽下份外事

近日，家住浦秀路499弄22号102室70岁的陈大娘来电向我们讲述了一桩好人好事。原来，陈大娘听见卫生间有“哗哗”的流水声，跑去一看，已是一片汪洋。这可急坏了她，急忙奔到小区物业管理处告急。物业派人查看后，把陈大娘家的总阀关上，让她自行修理。陈大娘这下傻了，难道这么热的天就不用水了吗？第二天，管网所“春和小修”一组员刚好在22号201室换水表，陈大娘就试探地上前询问。小修工听了情况后，当即跟随陈大娘上门查看，原来是抽水马桶的三角阀门断在了水管弯头里面。为了解决居民的用水难题，他当即决定揽下这个份外事。由于卫生间空间有限，小修工只能趴在地上慢慢的把断在弯头里的三角阀残片敲出来。在换上新的三角阀后，七十多岁的陈大娘激动地握着师傅的手连声说谢谢。陈大娘在电话里激动地说，当时她连那位师傅的名字也没问，要我们一定要代她表示感谢。原来那位做好事不留名的小修工是周林福。他说：“虽然这不是我们的职责范围，但是我会尽自己的能力尽量帮助那些需要帮助的人”。
（管网所  张勤钟）                                        

奋力拼搏  再取佳绩

在2008年8月5日城投公司组织的乒乓球比赛中，由周克明、袁建华、宋哲敏、杨勇、马伟、胡怀生、陶海瑛等七人组成的浦威公司体育团队，经过奋力拼搏，力闯一道道难关。获得了团体比赛第二名的好成绩，为合资公司赢得了荣誉，展现了合资公司员工良好的精神面貌。
（工会  周巍）
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