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延伸服务到门口——浦威公司入驻世博参展者服务中心

    为了满足外国自建馆对自来水配套设施的要求，更好地为世博服务。根据上海世博会工程建设指挥部的要求，浦威公司２月１６日起正式入驻世博参展者服务中心，为各国参展者和世博指挥部提供供水业务咨询和受理服务。
    从接到世博配套建设任务起，公司就开始着手相关的服务准备，从前期项目咨询、申请，到管线的设计施工，一直到开园期间的运营管理等等，都有所准备。为入驻现场服务，还专门成立了相关小组，负责后台支持，配合世博参展者服务中心做了大量的工作。经过各方努力，准备工作顺利完成，终于到了入驻的时刻。
2月16日，两位代表早早来到服务大厅，穿上制服，佩戴胸卡，显得精神奕奕。他们表示将恪守服务规范，遵守规章制度，用高效、专业、热心的服务为世博提供便利，为浦威公司和城投总公司添光增彩。总公司生产管理部沈爱民总经理对大家全力支持世博工作表示了感谢，同时也鼓励大家努力工作，用心服务，为世博贡献自己的力量。　　　　　　　　　　　　　　（市场发展部  陈钟珉）

落实无收入水量监督会议决定 尽速召集企业整改追缴水费            

   近日，公司召开‘无收入水量监督委员会’第六次会议。对上海大桥实业总公司杨新东路场地租赁户的违规用水事项（DN150消防专用管，擅自接管供生活用水）做出‘要租赁户以企业名称，向浦威公司办理新装接水申请手续’决定。并由质量监督部负责通知，向上海大桥实业总公司说明用水违反哪些法规规定；需要承担责任及纠正及整改的措施。租赁户2月17日上午已携带接水申请资料到公司市场发展部办理新装接水申请手续。且追缴上海大桥公司近年来收取场地租赁户的自来水水费。质量监督部配合上海市水务行政执法总队供水大队调查取证，确认大桥公司收取租赁户的自来水水费金额为93416.64元，并于当日予以追缴。                                               （质量监督部 黄 震）

杨思水厂原水管道移位工程顺利结束

    因上海市重大工程之一的水上竞技中心工程规划游泳馆范围内的一根DN1800至杨思水厂的原水管道影响游泳馆施工，原水公司决定在2月14日至15日对杨思DN1800原水管道进行移位，新铺设2根DN1200、DN1400原水管道，届时杨思水厂将停役。

    如果杨思水厂停役将减少每日20万吨的水量，对于水量本就不富余的浦威公司是个不小的考验。为此，控制中心在工程前期通过仔细研究、对比、分析制定出“杨思水厂原水管道移位工程的生产、服务和调度方案”。为确保杨思水厂停役期间对外服务不受影响，工程中，控制中心与各相关部门和单位积极协调，采取一系列措施，确保杨思水厂原水管道移位工程顺利完成。
    由于各单位与部门准备充分、措施得当、调度合理，在此工程中，杨思水厂输水管沿线未出现低压区、未出现水质问题、未出现大口径管道漏水或爆管，此工程于2月15日15点恢复向杨思水厂正常供应原水。     （控制中心  陈斌）
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