
浦东水厂召开工会工作年会

日前，浦东水厂召开“工会工作年会”。在回顾总结2011年工会工作开展情况后，提出了“紧扣一个主题、突出两个重点、做好五项工作”的2012年工会工作思路。即：紧扣安全生产这一工作主题；突出民主管理，落实维权职能；突出班组建设，提高整体素质；做好换届改选工作、做好竞赛练兵工作、做好献计献策工作、做好爱心帮困工作、做好各类评比工作。
工会主席庄艳希望每一位与会者要紧扣“促进管理，确保安全生产；促进和谐，确保团结稳定”的要求来开展工会的各项工作。同时要求大家“不断深入学习，提高履职能力；不断深入基层，提高服务能力；不断深入思考，提高创新能力。”                                           （浦东水厂   杨卫华）
温暖送人心   祥和迎新春

在新春佳节来临之际，金海水厂工会根据公司工会要求，坚持物质帮扶与人文关怀相结合，积极开展送温暖活动，祝愿全体员工度过一个欢乐、祥和、平安的龙年新春。

厂工会结合自身特点，实施了四项“文化送温暖”工作：一是“送慰问到岗位”。在“走好民情日”之时，厂工会民管组成员深入一线班组，在与员工面对面、心贴心交流沟通的同时，及时送上厂部的关心和慰问。二是 “送文化到班组”。以《金海动态》为载体，激励全体员工继续发扬金海“四种精神”，在新的一年里取得新的进步。三是“送关怀到家庭”。有位员工家里遇到突发情况，厂工会第一时间派人前往，送上了慰问金和关怀。四是“送年夜饭到人”。厂部利用现有食堂条件，自制年夜饭，让全体员工，尤其是当班员工也能在其乐融融的氛围中共进晚餐、共迎新年。                        （金海水厂  杨 键）

邮件系统成功升级   用户使用更为便利

近日，公司信息技术部对邮件系统进行了升级。经过一段时间的观察，运行情况良好，圆满完成了各项既定任务，系统升级成功。
邮件系统作为公司信息系统平台的基本系统，在整个信息系统运行中起到了至关重要的作用。为了确保升级成功，对系统升级进行了可行性论证和测试，制定了周密、可行的升级方案，使整个升级过程平稳、顺利。

为了减少系统升级对用户的影响，公司IT部门利用周末时间对系统进行邮箱、脱机地址簿和公共文件夹迁移等多项工作。在切换时采取了新、老系统并存的模式，实现了新、老系统的无缝切换。为了确保稳定迁移，公司IT部员工对所有邮箱采取串行模式逐一迁移。虽耗费了更多的时间和精力，但最大程度确保每个用户邮箱的成功迁移。在迁移过程中，虽遇到个别用户邮箱容量较大迁移报错和网页地址重定向等问题，通过齐心努力，将问题一一化解。升级完成后，IT部对已完成的各项逐一进行验证，确保万无一失。
升级后的系统保留了原系统的优点，并具有新的特性：一、硬件方面，由于采用了新一代服务器，在响应速度、硬盘空间及系统稳定性等方面均有了很大程度的提高。二、软件方面：新系统增加了移动通讯、保护通讯、RSS集成、多浏览器支持、邮件提示及增强会话视图等诸多实用功能，将进一步满足不同用户的使用需求。
通过邮件系统升级将进一步优化管理，提高沟通的安全性；加强了用户处理业务时的移动性和灵活性，为公司信息系统平台提供了基础架构的可靠性和性能的提升，为用户带来更为可靠、便捷的使用体验；为提高办公效率创造了条件。
    （IT部  陈 琪）

积极落实换表方案   确保完成换表任务

2011年度定期换表工作已结束，客户服务中心共完成定期换表162916只（其中龙头表140476只，地下表22440只）。
为更好地落实2012年度的定期换表任务，该中心决定分三阶段来实施换表工作。第一阶段，针对2002年至2005年期间由于各种原因造成无法调换的10余万只水表，进行再一轮次的上门换表。第二阶段，针对当年到期的水表进行调换，竭力完成80%的换表完成率。第三阶段，针对近年来切换地区实际情况（如曹路、外高桥、金桥、施湾、北蔡等地区），尽量调换严重超龄的水表。
（客户服务中心  吴忠浩）
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