
抗寒潮 保供应
1月26日，上海市中心气象台发布低温预警信号，本市出现雨雪天气，部分地区出现冰冻、积雪现象。连日的低温降雪天气，给公司的安全生产服务供应带来了严峻考验。自1月26日以来，公司全体员工认真贯彻落实城投总公司“关于加强低温、雨雪天气安全生产工作的紧急通知”和市供水管理处“关于做好2008年寒潮期间防冻保暖工作的紧急通知”的精神、要求，尤其是对外服务窗口单位的员工，克服灾害性天气带来的重重困难，坚守岗位，履行职责，用心服务，全面做好灾害性天气期间的安全服务供应工作：
针对暴露在外、可能影响服务供应的管线、设备，及时采取了防冻保暖措施；
针对水厂、泵站的生产设备、仪表仪器，加强巡检次数，确保机泵设备、仪表仪器正常运行；
针对低温下的水质特点，加强原水监测、合理调整药剂投加量、及时检测饮用水水质，确保低温低浊状态下的水质安全；
针对区域情况，精心控制服务压力，确保管网安全运营；
针对雨雪天气造成的湿滑路面，调整小修人员的服务工具，采用机动车辆上门维修；
针对可能出现的突发事件，落实应急队伍、抢险物资、车辆机具等，做好突发事件的应对准备。
通过一系列措施，确保了低温降雪期间浦东威立雅管辖区域内的安全优质供水服务。据统计，1月26至28日期间，公司热线接待2261个（日均：753个）只；受理“三来”2075件，其中受理水务热线派单15件，建委12319派单5件，2小时急修27件；各类报修351起，其中大修66只，小修196只，服务咨询41条，水表空转12次，用水问题30个，水质问题6个，均做到了件件有处理，事事有回复。
灾害性天气还在继续，公司全体员工将继续保持昂扬的斗志，严阵以待、全力以赴做好安全优质供水服务，为城市的安全运营，“两会”的顺利召开做出我们应有的贡献。                                       （办公室  陈静怡）
保春节和“两会”期间安全稳定

公司党政领导带队踏雨雪下基层检查

1月26日始上海地区已三天出现持续性普降大雪天气，为认真贯彻上海市人民政府和城投总公司《关于加强低温、雨雪天气安全生产工作的紧急通知》，坚持把“安全发展”和“以人为本”的工作理念贯穿于安全稳定工作的始终。进一步强化责任意识，切实加强安全稳定工作的领导，做好“两会”期间、春节期间的安全供水服务，采取相应措施，做好公司的安全稳定工作, 1月28日由公司党政领导带队分三组下基层单位开展春节安全稳定工作检查。

这次检查活动主要为：⑴查各单位春节期间安全稳定和供水服务工作的安排。⑵查员工的安全健康的意识，节日期间员工遵章守法安全教育。⑶查综合治理和构建和谐社会工作，切实做好“送温暖”工作。⑷查节日安全保卫和值班工作，严格执行信息报告制度。⑸查员工的应急处置能力，严阵以待做好应急方案、应急物资、应急队伍的准备。⑹查安全隐患和薄弱环节的整改措施，确保安全稳定工作处于受控状态。

    通过听各单位安全稳定工作汇报，现场查看安全管理工作情况和各种资料、记录和台帐等，公司检查人员与基层单位领导进行交流和建议，大家表示要共同履行职责，加强指导、服务和协调配合，确保春节和“两会”期间公司安全稳定，确保员工过一个欢乐、祥和、平安的节日。           （人力资源部  郑友荣）
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